Bogota D.C. Noviembre 10 de 2021

Doctor

HENRY DAVID ORTIZ SAAVEDRA
Subdirector Administrativo y Financiero
Supervisor Contrato N° 6442 - 2021
Secretaria Distrital de Integracion Social
(@) Ciudad

icontec

REF: INFORME DE GESTION OCTUBRE DE 2021 GR # 1

OBJETO: "VF PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA, GUARDA,
CUSTODIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON ARMAS Y/O SIN ARMAS Y MEDIOS
oy TECNOLOGICOS, PARA LOS/LAS USUARIOS/AS, FUNCIONARIOS/AS Y

(@0 PERSONAS EN GENERAL MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES
icontec DE INGRESO Y SALIDA DE LAS INSTALACIONES DE LA ENTIDAD, Y PARA LOS
BIENES MUEBLES E INMUEBLES EN LOS CUALES SE DESARROLLE LA
MISIONALIDAD DE LA SDIS, DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
INTEGRACION SOCIAL Y DE TODOS AQUELLOS POR LOS CUALES LLEGASE A
SER LEGALMENTE RESPONSABLE”. GRUPO 1
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1. PRESTACION DEL SERVICIO

Mediante el presente me dirijo a usted para presentar el informe de Gestién, asi:

Servicios de Vigilancia prestados por la empresa Coservipp Ltda durante el mes de
OCTUBRE de 2021

Consejo Colombiano
de Seguridad

12H L-S 12HL-V 12H L-D 12HL-D
LOCALIDAD ZTR-MCAON Zi:MilN DIURNO SIN [ DIURNO SIN | DIURNO SIN | NOCTURNO SEL?/-:-QIIE)S VALOR
v ARMA ARMA ARMA SIN ARMA TOTAL
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7 COSERVIPD

SEGURIDAD PRIVADA

\-’
Comparativo SEPTIEMBRE - OCTUBRE 2021
| SEPTIEMBRE OCTUBRE
TOTAL TOTAL
TIPO DE SERVICIO SERVICIOS DIAS VALOR TIPO DE SERVICIO SERVICIOS DIAS VALOR
COMPLETOS COMPLETOS
24H - CON ARMA 3 30| $ 26.884.884 | 24H - CON ARMA 3 30| $ 10.753.953
24H - SIN ARMA 118 30| $1.021.527.793 | 24H - SIN ARMA 120 30| $1.040.591.618
12H L-S DIURNO SIN ARMA 10 30| $  26.772.457 |12H L-S DIURNO SIN ARMA 10 30| $ 28.891.140
— 12H L-V DIURNO SIN ARMA 1 30| $  3.414.408 | 12H L-V DIURNO SIN ARMA 1 30| $  3.414.408
(@) 12H L-D DIURNO SIN ARMA 6 30| $  23.638.206 | 12H L-D DIURNO SIN ARMA 7 30| $  24.032.176
= 12H L-D NOCTURNO SIN AR 1 30| $  4.858.988 | 12H L-D NOCTURNO SIN ARMA 1 30| $  4.858.988
S [ToTAL SERVICIOS 139 $1.107.096.736 |TOTAL SERVICIOS 142 $1.112.542.283
TOTAL TOTAL
SERVICIOS DIAS VALOR SERVICIOS DIAS VALOR
TIPO DE SERVICIO PARCIALES TIPO DE SERVICIO PARCIALES
TOTAL SERVICIOS 0 $ ~ [TOTAL SERVICIOS 0 $ =
L
(@0 TOTAL GENERAL A+B TOTAL GENERAL A+B
Feris SUMA | PROMEDIO SUMA SUMA | PROMEDIO SUMA
139 $1.107.096.736 142 $1.112.542.283
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Tipo de Unidad Operativa por Localidad

= GESTION
(@) ADULTO PRIMERA
= ADOLECENCIA ~ ADULTEZ FAMILIA  SOCIAL  INFANCIA JUVENTUD Total general
icontec MAYOR INFANCIA
LOCALIDAD v INTEGRAL
15028000 | ENGATIVA 4 4 8 3 14 35
FONTIBON 1 1 2 8 14
SUBA 1 2 2 5 18 32
USAQUEN 1 4 3 1 19
Total general 1 4 8 15 13 6 2 51 100
/&/f
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SEGURIDAD PRIVADA
e

4. NOVEDADES DE PERDIDAS EN EL MES DE OCTUBRE DE 2021.

El 19 de Octubre de 2021 se reporté en la Subdireccion Usaquén la perdida de una
CPU de propiedad de la Secretaria de Desarrollo Econémico SDDE. Cabe resaltar que
la empresa ya realiz6 pronunciamiento frente a estos hechos

5. VARIOS

(@) 1 de OCTUBRE de 2021 se realiza entrega de EPP de Bioseguridad para todos los

icontec vigilantes del contrato SDIS Grupo #1
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2 de OCTUBRE de 2021, se realiz06 inspeccion de m(fzos del personal de supervisores
del Contrato SDIS 7

SALEL
727 ok

BUSINESS ALLIANGE ro SECURE COMMERCE
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7 COSERVIPD

SEGURIDAD PRIVADA

7 de OCTUBRE 2021 se realiza Simulacro de emergencia donde el personal de
vigilancia participara activamente sin descuidar las responsabilidades y obligaciones
teniendo en cuenta que la Unica persona gue no evacua es el vigilante.
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9 de OCTUBRE 2021 se realiza capacitacion al’personal de Comisarias en lo
. . s . , %, %
relacionado a Atencion a la Ciudadania en General%
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SEGURIDAD PRIVADA
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20 de OCTUBRE 2021 se realiza capacitacion al personal y se entrega protocolo de
Atencion a la Ciudadania

Coor William Coservi
</ COSEQVIDD

’ k/ SEGURIDAD PRIVADA
—

* Nosea cortne 80 5u AL
B saludo exinpremindbie en ol scorcamienio y recepoiin.

B PROTOCOLO ATENCI...
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~wamrrwrd

icontec

1 pégina + 314 kB - PDF 2:1

21 de OCTUBRE 2021 se realiza capacitacion al personal y se entrega protocolo de
Control de Acceso
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Coor William Coservi

CONTROL DE ACCESO

il
[ CAPACITACION CON...
22 péginasi° 1.5MB « PDF4:.03p.
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21 de OCTUBRE 2021 se realiza capacitacion al pe/’onal Transgénero por parte de
rdinador y Supervisores de la

SDIS CAIDSG NORTE, con la asistencia TTHH, Coc 4
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Consejo Colombiano
de Seguridad
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Consejo Colombiano

de Seguridad

REPORTE CERTIFICACIONES DE SERVICIO OCTUBRE 2021

UNIDAD OPERATIVA

DESCRIPCION (DETALLES) DE LA NOVEDAD

ACTIVIDAD REALIZADA POR
LA EMPRESA

Albergue Bosque Popular

CASA DE LA JUVENTUD
ENGATIVA - ALDEA DE
PENSADORES

CENTRO AMAR ENGATIVA
LIDERES DE PAZ

PRESTACION DEL SERVICIO DE FORMA SATISFACTORIA SIN
NOVEDAD EN EL PRESENTE PERIODO

CENTRO CRECER LOS ANGELES

Centro dia Cerezos

Centro Dia El Bosque -Engativa

CONTINUAR PRESTANDO EL SERVICIO COMO LO REQUIERE
LA SDIS

Centro Dia Luz de Esperanza

CIP Renacer

CUMPLIMIENTO A CABALIDAD, DEBE CINTINUAR
HACIENDO SEGUIMIENTO Y CONTROL AL EQUIPO DE
GUARDAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS
ORIENTACIONES POR LA EMPRESA

MENSUALMENTE SE CAPACITA AL
PERSONAL DE VIGILANTES Y SE
ENTREGAN INSTRUCTIVOS Y
PROTOCOLOS DE SEGURIDAD

CIP. Centro Juvenil Camilo Torres

CIP. Centro Juvenil Jairo Anibal
Nifio

Comisaria Engativa |

Comisaria Engativa ll-sede Nueva

SERVICIO DE BARRERA FOTOELECTRICA (CERCA ELECTRICA)

EQUIPO QUE NO SE ENCEUNTRA
DENTRO DE LAS OBLIGACIONES

(_IRUC®

. J
Registro Uniforme
para Contratistas

Dir. Cra 47A 93 78. B. | llana %y
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Hogar el Camino NO ESTA FUNCIONANDO CONTRACTUALES

Integracion Social Adultos con

oportunidades - BRIGADAS EN ’

CALLES 7

J.1 Engativa ?é/ )

J.| Estrada Satelite %/ //ﬁ

7 4
« J.I Garces Navas % ////////
FELICITACIONES POR LA RESPONSABILIDAD, COMPROMISO //7///;///
J.I Los Cerezos Y CALIDAD DEL SERVICIO y 4//
. oy

J.1 Plazuelas del Virrey V7

J.I San Marcos

J.| Satelite Las Ferias

J.1Villa Amalia

J.I Wawakunapak yachahuna

wasi- Normandia

J.1. Bellavista

SE SOLICITA TRASLADO DE UNO DE LOS GUARDAS
J.1. Las Ferias (RAYITO DE LUNA) | ASIGNADOS AL JI
J.I. Pajara Pinta - Modular
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J.1. Villa Cristina

COSERVIDD

SEGURIDAD PRIVADA

JI SAUCES

HASTA EL MOMENTO CUMPLEN CON TODO LO
ESTIPULADO EN EL OBJETO CONTRACTUAL

Predio Zarzamora

Subdireccion Local y C.D.C Santa
Helena

CASA AMBITO FAMILIAR -
FONTIBON

DURANTE EL MES SE REALIZO 2 CAMBIOS DE PERSONAL
DE VIGILANCAI, LOS TURNOS SE CUBRIERON CON
PERSONAL ANTIGUO

EL SERVICIO FUE CUBIERTO EN SU
TOTALIDAD CON PERSONAL
ANTIGUO A QUIENES SE LES
CANCELO SUS TURNOS
ADICIONALES

Casa Juvenil Fontibon HUITACA

Centro Amar Fontibon

Centro Crecer Fontibon

CENTRO DIA FONTIBON AMARU
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Consejo Colombiano
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Comisaria Fontibon

J.1 El portal

J.I La Giralda

J.I Rafael Pombo

SE PRESTA SERVICIO SIN NOVEDAD MOSTRANDO
RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO

J.I Sabana Grande

J.1. Casa del Pensamiento MISAK

EL SERVICIO DE VIGILANCIA HA SIDO MUY EFECTIVO CON
LA ATENCION AMABLE Y EL APOYO INMEDIATO QUE SE
QUIERE AGRADECER POR EL BUEN SERVICIO QUE PRESTAN

J.l. La Cabaia Fontibon

J.I. OSO DE ANTEOJOS

Sub. Local Fontibén

EL SERVICIO FUE CUBIERTO EN
SU TOTALIDAD CON PERSONAL
ANTIGUO A QUIENES SE LES
CANCELO SUS TURNOS
ADICIONALES

JILOS PINOS - JI CURRUCUTU

Bodega Archivo General

CAIDSG

SOLICITA UNA NUEVA CAMARA Y GARRET, SE SOLICITA
QUE AL GENERAR CAMBIO DE PERSONAL CUENTE CON
AUTORIZACION DEL COORIDNADOR

(1) ESTA CAMRA QUE SOLICTAN
NO QUEDO EN EL ESTUDUO
INICIAL Y FUE DE CONOCMIENTO
DEL SENOR IVAN GUTIEEREZ, EL
MOTIVO POR EL CUAL NO SE
INSTALA ES PORQUE A LA FECHA
NO HAN CONSTRUIDO LA CASETA
QUE EL MANIFESTO QUE
ADAPTARIAN. (2) EL GARRET NO
HA SIDO SOLICITADO NI VERBAL
NI POR ESCRITO (3) ESTE SERVICIO
SE PRESTA CON SOLO PERSONAL
TRANSGENERO POR TAL MOTIVO
SE REALIZO CAMBIO DEL
VIGILANTE MASCULINO LO CUAL
SE LE INFORMO AL
COORIDNADOR JUAN CAMILO
PERO EL SENOR IVAN GUTIERREZ
QUERIA QUE SE DEJARA DE
TODAS MANERAS ALLI, LO CUAL

SE COMUNICO A APOYO

JRUC®

Registro Uniforme
para Contratistas
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COSERVIDD

SEGURIDAD PRIVADA

LOGISTICO Y LA INSTRUCCION FUE
RELEVAR AL MASCULINO

Casa de Juventud - Diego Felipe
Becerra

Centro Amar Suba

Centro Crecer Suba La Gaitana

Centro Crecer Suba Rincon

CENTRO DIA PREDIO

LOSCOMPANEROS GUARDAS SON MUY ATENTOS CON LAS
PERSONAS MAYORES Y CON LOS PARTICIPANTES Y A SU
VEZ SON MUY RESPONSABLES CON SUS ACTIVIDADES DE
MI PARTE LOS FELICITO

Centro Dia Suba

Centro Forjar Suba

SE HACE RECONOCIMIENTO A LOS COMPARNEROS DE
SEGURIDAD POR SU EXCELENTE TRABAJO

CIF Botoncillo de Agua

Comisaria Suba 3

Comisaria Suba 4

J.I Gloria Lara

J.I Helvetia
J.I La Manuelita (LUCIERNAGA
FELIZ) 4
DURANTE EL PERDIDO NO SE PRESENTARON NOVEDADES ///
J.I Suba A REPORTAR %}é )
iy 4
J.1. Acunar El Castorcito // 4/’?
| J.I. Aures 2 (HAMACA DE y
SUENOS 07,
) ///44/
J.1. Doradito Lagunero o
] v
J.1. El Rubi 2
J.1. Julio Florez
J.I. La Chucua

J.L.

Los Comuneros Norte

EXCELENTE SERVICIO

J.L.

Los Nuevos Timanquitos

I

Los Timanquitos

J.I. San Cayetano

J.1. Valle de la
Sabiduria/pensamiento/RANITA
DORADA

CJRUC®
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COSERVIDD

SEGURIDAD PRIVADA

JI ARCO IRIS (CARLOS PIZARRO)

/

JI Juego de Colores
Predio Compartir - Bosque
Encantado suba

Predio Paulo Freile - Fontana

Subdireccidon Local de Suba

Centro Crecer Usaquen
CENTRO DIA

Comisaria Usaquén 1

— Comisaria Usaquen 2
(@D J.I Buenavista

icontec A LA FECHA SE HA OBSERVADO CUMPLIMIENTO CON EL
J.1 Obra Suiza SERVICIO DE SEGURIDAD

J.I Verbenal

J.1. Babilonia

J.I. Barrancas

L
(_@) J.1. Horizonte
icontec J.I. Las Orquidias

IS0 14001 J.1. Santa Cecilia Nueva Sede

SE RECIBIO RESPUESTA A LA SOLICITUD DE CAMBIO DE
UBICACION DEL MOMNITOR DE LAS CAMARAS - SIN

J.1. Sol Naciente NOVEDAD DENTRO DEL SERVICIO
(@ SIN NOVEDAD EL PERSONAL DE VIGILANCIA CUMPLE A
et J.l. Tibabita CABALIDAD CON SUS FUNCIONES
icontec
JIALELI
1SO 28000 .
Predio 183
NO ESPECIFICA LA NOVEDAD, SE
PRESUME QUE ES LA PERDIDAD
DE UNA CPU DE PROPIEDAD DE LA
Subdireccién Local y C.D.C NOVEDAD REPORTADA AL COORIDNADOR POR CORREO AL | SDDE DE LA CUAL LA EMPRESA YA
Servita COORDINADOR REALIZO PRONUNCIAMIENTO
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SEGURIDAD PRIVADA

e 8. FORMATOS

DE INCLUSION
SOCIAL
Se entregan 7 formatos de Inclusién Social
9. CRONOGRAMA VISITAS DE OCTUBRE DE 2021
LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
(@ 1 2 3
icontec FONTIBON
4 5 6 7 8 9 10
USAQUEN SUBA ENGATIVA FONTIBON USAQUEN
11 12 13 14 15 16 17
SUBA ENGATIVA FONTIBON USAQUEN SUBA
© 18 19 20 21 22 23 24
icontec ENGATIVA FONTIBON USAQUEN SUBA ENGATIVA
IS0 14001 25 26 27 28 29 30 31
FONTIBON USAQUEN SUBA ENGATIVA FONTIBON
= Cordialmente
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ISO 28000
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